
Smart Web 照会サービス 登録手順

はじめに お手元にご契約内容がわかるものをご用意下さい。

電気開通のお知らせ 供給開始日について（メール）

OR

Step

2

Step

3

Smart Web 照会サービスのページにアクセス
Step

1

当社ホームページの「ガス・でんき用」ボタンからもアクセスできます。

新規会員登録（無料）のボタンをクリック

メールアドレスの登録

※ドメイン「m11.mailds.jp」からのメールを受け取ることができるよう、あらかじめ
メールの設定をご確認ください。
※もしもメールが届かない場合はお問い合わせください。

確認のため、メールアドレスは
同じものを2回ご入力ください。

利用規約をお読みいただき、
「利用規約を確認しました」にチェックのうえ
「同意します」をクリックしてください。

ご登録にご利用頂けないメールアドレスがあります。詳しくは「利用規約」を
ご確認ください。

Step

4
会員登録用のURLにアクセス

メールに記載されているURLをクリック
してください。
会員情報入力ページにアクセスします。

ご入力いただいたメールアドレス宛に、
当サイトからメールを配信いたします。

Step

5
会員情報の入力

①

②

③

①「はじめに」でご準備していただいた、

に記載の「お客様番号」をご入力ください。

・電気開通のお知らせ
・供給開始日について（メール）

②電話番号は、ご契約時に登録した電話番号をご入力ください。

③ユーザコードは、当サイトへログインの際に必要になります。

登録完了／仮パスワード発行
Step

6

登録完了後、
会員登録完了のお知らせメールがお客様の
メールアドレスに届きます。

※会員登録完了後、ご請求やエネルギーご使用量などのデータの取得を行います。
これには1～2日かかる場合がございます。
データ取得後、ログイン後の画面にてご請求情報やエネルギーご使用量などがご確認いただけます。

当サイトへログインするための仮パスワード
が記載されています。

仮パスワードは初回ログインの際に「お客様
情報の変更」より変更することをお勧めして
おります。

******

https://wsrv1.aztower.net/eps/enexgrp/login
https://wsrv1.aztower.net/eps/enexgrp/login
https://wsrv1.aztower.net/eps/rule/userpolicy

